
语言服务单位诚信经营承诺书 

为共同维护中国语言服务行业秩序，我单位自愿按照《中国语言

服务行业职业道德规范》的要求，签署本《语言服务单位诚信经营承

诺书》（有效期为三年），郑重承诺如下： 

1、遵守法律法规和行业道德规范，诚信为本，依法经营，信守

承诺，杜绝欺诈。 

2、执行国家相关标准和行业规范，推进语言服务行业的规范化

和标准化。 

3、自觉维护顾客权益，严守顾客秘密，妥善保护顾客信息和数

据安全。 

4、不断完善质量保证体系，提供符合顾客需要的语言及相关服

务。 

5、维护市场秩序，抵制不正当竞争，尊重业界同行，谋求共同

发展。  

我单位愿意接受社会公众和行业协会的监督。如有相关投诉，我

单位愿意配合中国翻译协会及其相关分支机构开展相关调查。 

 

签署单位及盖章： 

签署单位指定代表： 

签署时间： 


